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CELE PRZEDMIOTU
C1: Przekazanie studentom wiedzy o istocie, cechach i kierunkach rozwoju zarzadzania oraz o
wyzwaniach stojacych przed wspotczesnym zarzadzaniem.
C2: Zapoznanie studentéw z wybranymi koncepcjami i metodami uchodzgcymi za przydatne w
zarzadzaniu wspolczesnym przedsigbiorstwem. Przedstawienie przestanek i barier wdrazania
tych metod, ich podstawowych zatozen i komponentoéw oraz zalet i wad.




PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE

Z zakresu wiedzy:
Student:

PEU WO1: Posiada podstawowg wiedz¢ o procesach zarzadzania: wyjasnia istote 1 przedmiot
zarzadzania, identyfikuje podstawowe problemy zarzadzania. Posiada wiedz¢ o cechach

i kierunkach rozwoju wspotczesnego zarzadzania.

PEU WO02: Zna wybrane wspotczesne koncepcje i metody zarzadzania (m.in. TQM, CSR,
outsourcing, controlling, benchmarking, CRM, lean management, BPR, zarzadzanie
procesowe, zarzadzanie wiedza, JIT, organizacja wirtualna i organizacja uczaca sie,
zarzadzanie zmiang, zarzadzanie projektami, zarzadzanie czasem, BSC). Rozpoznaje i
rozumie ich istote, cele, przestanki i bariery wdrazania, ich podstawowe zatozenia i

komponenty oraz zalety i wady.

TRESCI PROGRAMOWE
Forma zajeé - wyklad Liczba godzin
Zajecia organizacyjne — omowienie programu wyktadu i warunkow

Wyl | zaliczenia. 2
Wprowadzenie: istota i przedmiot zarzadzania.

Rozw06j wiedzy o zarzadzaniu przedsi¢gbiorstwem: szkota klasyczna

Wy2 | (kierunek naukowego zarzadzania i kierunek administracyjny), szkota 2
behawioralna

Wy3 Rozwoj wiedzy o zarzadzaniu przedsigbiorstwem: od szkoty ilo§ciowej po )
postmodernizm w zarzadzaniu
Wyzwania dla wspotczesnego zarzadzania (globalizacja i zmiany otoczenia

Wd przedsiebiorstw, idea zrownowazonego rozwoju). Wartosci istotne dla )

y wspotczesnego przedsiebiorstwa uwzgledniane w procesie zarzadzania
(etyka biznesu).
Cechy i kierunki rozwoju wspolczesnego zarzadzania (orientacja na klienta,

Wy5 podejscie procesowe, podejicie systemowe, sieciowe wspoOtdziatanie )
przedsigbiorstw itd.). Wybor metod i koncepcji zarzadzania w kontekscie ich
komplementrnosci i substytucyjnosci.

Wy6 Wybrane wspolczesne koncepcje i metody zarzgdzania: Total Quality )
Management

Wy7 Wybrane wspolczesne koncepcje i metody zarzadzania: Lean Management, )
Business Process Reengineering

Wys Wybrane wspotczesne koncepcje i metody zarzadzania: outsourcing, )
sieciowe wspotdziatanie przedsigbiorstw, organizacja wirtualna

Wy9 Wybrane wspotczesne koncepcje i metody zarzadzania: benchmarking, )
zarzadzanie wiedzg, organizacja uczaca si¢

Wyl0 Wybrane wspotczesne koncepcje i metody zarzadzania: Customer )
Relationship Management, Corporate Social Responsibility

Wyll Wybrane wspotczesne koncepcje i metody zarzadzania: controlling, metody )
oceny dokonan organizacji (BSC)

Wyl2 Wybrane wspolczesne koncepcje i metody zarzadzania: zarzadzanie )
procesami, zarzadzanie projektami

Wyl3 Wybrane wspolczesne koncepcje i metody zarzadzania: zarzadzanie )
zasobami ludzkimi, zarzadzanie r6znorodnoscia kulturowa

Wyl4 | Kolokwium zaliczeniowe 2




Wyl5 | Kolokwium poprawkowe. Podsumowanie zaj¢¢. 2

Suma godzin 30

STOSOWANE NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

N1. Prezentacja wiedzy w formie przekazu bezposredniego (wyktadu) — srodki audiowizualne
(slajdy, projektor komputerowy).

N2. Materiaty wyktadowe (synteza) dostgpne w formie elektroniczne;.

N3. Case study

OCENA OSIAGNIECIA PRZEDMIOTOWYCH EFEKTOW UCZENIA SIE

Oceny (F — formujaca Numer efektu uczenia Sposob oceny osiagnigcia efektu uczenia si¢
(w trakcie semestru), P | si¢
— podsumowujaca (na
koniec semestru)

F1 PEU W01 -PEU W02 | Kolokwium pisemne

P=100% F1
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